AT I

Najvise rukovodstvo ABM ELEKTRO DOO uspostavlja slede¢u Politiku kvaliteta
kao dokument kojim utvrduje misiju, viziju i strategiju za njeno ostvarenje:

POLITIKA KVALITETA

ABM ELEKTRO DOO utvrduje ovu Politiku kvaliteta radi obezbedenja da ce
proizvodi koje proizvodi i isporucuje i usluge koje pruza ispunjavati iskazane i realne
zahteve korisnika kao i zahteve vazecih zakona i propisa.

Cilf ABM ELEKTRO DOO je da postane i ostane vodece preduzece na trzistu u
pogledu projektovanja i izvodenje svih vrsta elektriénih instalacija, kontrole
elektro instalacija i proizvodnje metalnih ormana i postrojenja niskog i
srednjeg napona.

Ovaj cilf ABM ELEKTRO DOO. ostvaruje sprovodenjem i stalnim poboljSavanjem
sistema menadZmenta kvalitetom usagladenog sa zahtevima standarda

| ISO 9001:2015.

- Mere za povecanje zadovoljenja korisnika,
- Stalnu modernizaciju internih resursa,
- Ostvarenje liderske uloge i posvecenost rukovodstva,

- Aktivno u¢edce zaposlenih u planiranju, sprovodenju i vrednovanju svih
aktivnosti u procesu projektovanja i izvodenje svih vrsta elektricnih
instalacija, kontrole elektro instalacija i proizvodnje metalnih ormana i
postrojenja niskog i srednjeg napona,

- Utvrdivanje i upravljanje procesima koji doprinose zadovoljstvu korisnika,

- Stalno pobolj$anje kvaliteta proizvoda i usluga,

- Odlugivanja na osnovu prikupljenih i analiziranih podataka koji se odnose
na proizvode i procese proizvodnje,

- Razvijanju partnerskih odnosa sa isporuciocima,
- Politika je saop$tena da se razume i primenjuje unutar organizacije,
- Politika je odrzavana i dostupna relevantnim zainteresovanim stranama

Politika kvaliteta predstavlja osnov za uspostavljanje ciljeva kvaliteta i usmerava
ABM ELEKTRO DOO u naporima za stalno poboljSavanje
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